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Opus Dental - Best practise

Inledning

Detta dokument beskriver nyinstallation av Opus Dental 7.1 och tillhérande tillaggstjanster.
Valda delar kan ocksd anvandas separat for till exempel byte av databasserver. For mer
information om respektive funktion, klicka pé tillhérande lank.

Krav rekommendationer och forberedelser
e Kontrollera att alla Windowsuppdateringar (“Windows update’) ar installerade och att
ingen uppdatering star pa vant.
e Angeenfast IP-adress pa servern
o Ange korrekt DNS
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/networking/dns/dns-top
e Anvand tradbundet ndtverk. Tradlost natverk (" WiF/") rekommenderas inte

e Kontroller att hdrdvarurekommendationerna uppfylls
https://ftp3.opusdental.se/sv/HardvarurekommendationOpusDental 7.1.pdf

e lLoggain meddet inbyggda kontot Administrator
e Sldinteav UAC
e Installeraskrivare

Innehall

Windows Brandvigg pa databasservern

Om det finns en hardvarubrandvagg rekommenderar vi att den inbyggda brandvaggen pa servern
slds av annars maste brandvaggen konfigureras for att tilldta kommunikation med SQL Server.
https://ftp3.opusdental.se/sv/KonfigureraVWindowsBrandvagg.pdf

Installera MS SOL Server Express
Opus Dental kraver Microsoft SQL Server. SQL Server Express ar en gratis utgéva.

SQL Server Express har vissa begransning bland annat avseende minne och databasstorlek.
(Limitations : Microsoft SQL Server Express supports 1 physical processor, 1 GB memory, and 10 GB storage)

Opus Dental stddjer de versioner av SQL Server Express som Microsoft supporterar.
Opus tillhandahéller en SQL Server Express forberedd med instéliningar Opus Dental.

Senaste versionen pa Opus Dentals hemsida
https://www.opusdental.com/sv/support/teknisk-support/nedladdning/
Installationsanvisning
https://ftp3.opusdental.se/sv/InstalleraOpusSQLServer201/Express.pdf

Las mer SQL Server Express krav och begransningar
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=55994
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Installera Opus Dental
Opus Dental ar en klientprogramvara men virekommenderar att dven installera den pé
databasservern for administrativa andamal, vid supportarenden och liknande.

Senaste versionen pa Opus Dentals hemsida
https://www.opusdental.com/sv/support/teknisk-support/nedladdning/
Installationsanvisning
https://ftp3.opusdental.se/sv/InstalleraOpusDental/.1.pdf

Installera Opus Service

Opus Service ar en sé kallad schemahanterare, en programvara for att hantera uppgifter som skall
ske automatiskt i bakgrunden. Opus Service ser till sd att det gors backup av databasen pa
bestdmda tider med ett visst intervall. Backupen som kors ar SQL Servers inbyggda
backupfunktion.

Forutom denna backup ar det viktigt att ha en backup av hdrddisken ndgonstans externt

till exempel i ndgon molntjanst eller p4 en extern harddisk.

Senaste versionen pa Opus Dentals hemsida
https://www.opusdental.com/sv/support/teknisk-support/nedladdning/
Installationsanvisning
https://ftp3.opusdental.se/sv/InstalleraOpusService.pdf

Tillaggstjanster

Installera Opus SMS Service

Opus SMS Service ar en tjanst som installeras pa en dator i natverket forslagsvis databasservern.
Tjansten tillhandahéaller funktionalitet for att skicka och ta emot sms.

Senaste versionen pa Opus Dentals hemsida
https://www.opusdental.com/sv/support/teknisk-support/nedladdning/
Installationsanvisning
https://ftp3.opusdental.se/sv/InstalleraOpusSMSService.pdf

Lds mer om SMS i Opus Dental
https://www.opusdental.com/sv/tillval1/tillval-via-vara-partners/opussms/

Installera E-tidbok
E-tidbok &r en tjanst som mojliggdr for patienterna sjalva att hantera sina bokningar viaen
hemsida for tandldkarmottagningen.

Senaste versionen pd Opus Dentals hemsida
https://www.opusdental.com/sv/support/teknisk-support/nedladdning/
Installationsanvisning
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https://ftp3.opusdental.se/sv/steg-1--installera-opus-online-client.pdf
Las mer om E-tidbok
https://www.opusdental.com/sv/tillval 1/tillval-via-opus/e-tidboken/

Betalterminal
Det finns stod for ett antal olika betalterminaler i Opus Dental.

Las mer om betalterminaler
https://www.opusdental.com/sv/tillval1/tillval-via-vara-partners/payex-
betalingsterminal/
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