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Formal

Opus Online Client er programmet hvor man administrerer sine innstillinger for Opus Patient
Connect. Den bestdr av en klientdel og en windowstjeneste som hdndterer synkronisering av ledige
timer mellom Opusdatabasen og bookingsiden (opusdentalonline.com). | Enterprise versjonen vil
denne veere oppdelt i to installasjoner. En Opus Online Client som hdndterer oppkobling av databasen
og status pd tjenesten. Og en Opus Online AdminClient som hdndterer administreringen av
behandlere og oppsettet av e-timeboken.

Det er viktig d gjere instillinger og oppsett i henhold til manualen for at e-timbok og ekstra moduler
skal fungere korrekt.

Vi anbefaler at adu installerer Opus Online Client pa server/hovedmaskin da denne alltid stdr pd.
Online Client kan kjgres uten administratorrettigheter, men administrasjon av tjenesten krever
administratorrettigheter.

Oppsett

1 En base og en server/hovedmaskin
| dette tilfelle velger du & installere Standard versjonen av Opus Online Client.

2 Flere baser pa sentral server, med samme underdomene

| dette tilfelle velger du & installere EnterpriseClient pa server og EnterpriseAdminClient p& en
maskin pa klinikken.

3 Flere baser pa en sentral server, med forskjellig underdomene

| dette tilfelle velger du & installere Standard versjonen av Opus Online Client, men at dem
installeres p& separat lokasjon.

4 Flere baser pa flere servere, med samme underdomene

| dette tilfelle velger du & installere EnterpriseClient pa hver enkelt server og
EnterpriseAdminClient pa en eller flere maskiner pa klinikken.
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Installasjon og konfigurasjon

1 Installere Opus Online Client pa server/hovedmaskin

1. Startinstallasjonen ved a hayreklikke pd .exe-filen og kjgr som Administrator, pass pa at
du velger riktig fil ift. om det er Norsk Helsenett eller vanlig nett. Velg kun Enterprise
versjon dersom det er avtalt med Opus Dental pé forhand.

© OpusOnlineClientSetup[EntepriseAdmin] O OpusOnlineClientSetupNHM[EntepriseAdmin]
O OpusCnlineClientEnterpriseClient] O OpusOnlineClientSetupMHM[EntepriseClient]
O OpusOnlineClientsetup(5tandard] O OpusOnlineClientSetupMHM[5tandard)

2. Klikk Install for & pakke ut msi-filen og dpne installasjonen.

© Opus Onlinebooking Client Setup - X

Opus Onlinebooking Client

Cloze

Welcome to the Opus Onlinebooking Client
Setup Wizard

The Setup Wizard will install Opus Onlinebecking Client an
your computer. Click Mext to continue or Cancel to exit the
Setup Wizard.
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4. | dette vindu kan du velge installasjonslokasjonen ved & trykke pa Change,
deretter trykker du Next.
a. Dersom du har flere baser, men har forskjellig
kontongkkel/underdomene, se eks. i punkt 2.3. Installer pa forskjellig
lokasjoner, slik at Online Client vil apne med separate ngkler og

instillinger.
‘ﬁ] Opus Onlinebooking Client Setup - s
Destination Folder
Click Next to install to the default folder or dick Change to choose another.

Install Opus Onlinebooking Client to:

‘C: \Program Files (x86)\OpusDental\Opus Online Client),

Change...

5. Klikk Install for & starte installasjonen.

ﬁ Opus Onlinebooking Client Setup — x

Ready to install Opus Onlinebooking Client @

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.
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6. Klikk pa Finish for & fullfgre installasjonen
Dersom du har valgt NHN versjon, sgrg for at haken er i og klikk pa Finish. Da vil
NHN verktgyet startes opp.

]ﬁ Opus Onlinebooking Client Setup — x

Completed the Opus Onlinebooking Client
Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard,

Launch MHN network configuration tool

7. Installasjonen er vellykket trykk Close for a lukke installasjons veiviseren.

© Opus Onlinebooking Client Setup — x

Opus Onlinebooking Client

Installation Successfully Completed

i Close !
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2 NHN verktay

ITB NHN Configuration tool brukes for a sette opp de instillinger som kreves av
komunikasjon gjennom Proxy anbefalt av NHN. Dette verktgyet vil endre config-filene
til Opus Online Client og Proxy oppsettet i Windows.

Start verktgyet under installasjonsveiviseren eller fra installasjonsmappen via filen
NHNTool.exe. Her skal det komme tre granne haker, trykk Close for fullfgre.

=" ITB NHN Configuration Tool x

Online client successfully configured for NHN usage.

\f Patching application configuration
q’ Configuring Internet Explorer LAN settings proxy

« Caonfiguring network service account

Sida 8 av 54



opUSDENTAL O

3 Aktivere kontoen

1. Det produseres ikke et ikon pa skrivebordet, s& for & dpne Opus Online Client
ma du gé via startknappen eller inn i installasjonsmappen.

2. For & &pne Opus Online Client via startknappen klikker du pa start

3. Skriver Opus Online Client og dpner ved & trykke pa ikonet
4. Klikk p& Aktiver din konto

© Opus Online Client 1.23.51.3 _

Velkommen

For & aktiwere din onlinekonto, benytter du linken under. Aktrveringen foregar ved at du farst
velger et sikkert virksomhetssertifikat fra fil. Det er dette sertifikatet som kobles mot din konto
og som identifiserer deg ndr du skal jobbe med din konto.

Etter st du har valgt ditt virksornhetssartifikat, skal du angi din uniks kentanakiel som du har
fitt fra Opus. Nir du sender inn sertifikatet | kombinasjon med kontonakioslen vil du kommae
direkte inn pd administagondsiden | dette programmet. Du kan da begynne & arbeide med din
konta.

Dersom du allerede har en konto, skal du velge den andre linken under. Der skal du velge et

sertifikat som allerede er kablet til din konto, Nir dette er utfart, kan du administrere din
konto igjen.

Ty

Eller

OPUSDENTAL
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a. | velkomst-e-posten har du fatt tilsendt et sertifikat. Det ser slik ut:

2 20171207_9612ca3bf7ad4a4c9553c1d1¢1196¢cal.pfx

b. Sertifikatet ma du lagre pa den maskinen du skal installere Opus Online

Client, evt. en minnepenn. For & lagre; hayreklikk pa vedlegget i e-posten

og velg «Lagre som». Lagre et sted pa maskinen du husker.

Klikk pa knappen bla igiennom - for & velge sertifikatet, det ligger der du

lagret det i punk b over. Legg inn passord til filen og klikk pa Legg til i listen.

© Opus Online Client 1.23.51.9

OPUSDENTAL

Aktiver konto

Hent sertifikat  velg sertifikat  Aktiver

Hent sertifikat fra database

Servernavn

Databasenavn:

Erukemawn

Test tilkobling

Paszard:

Hent sertifikat fra fi

o CAUsers\Administraton\Desktop -
' 120210609_67beT 14480 eteB838ai55a0iad3ef5c.pix

Legq til i listen

- *
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6. Klikk pa Bruk for det sertifikatet som skal brukes (det kan sté flere sertifikater
her dersom det er lagt til flere pa klinikken).

OBS: Det er viktig & ta vare pa sertifikatet dersom du far behov for & reinstallere Opus
Online Client.

Aktiver konto

Hent sertifikat Velg sertifikat  Aktiver

Tilgjengelige sertifikater

CN=9612ca3bflad4a4c9553c1d1c1196cal

Klikk pad Neste>>

7. Legg inn den kontongkkelen du har fatt i velkomst-e-posten for e-timebok og
klikk pa Aktivere.
Aktiver konto

Hent sertifikat Velg sertifikat  Aktiver

Angi kontongkkel:

Kontonakkel: f7307583-1400-428d -QacQ.—anO?E!cOBE!ed

< < Tilbake

Velkommen

e f 2 P
[ , Du er innlogget og kan begynne & administerer
¥ din konto.
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4 Konfigurere Opus Online Client

Nar du har aktivert din konto ma det gjgres innstillinger i klienten for & komme i gang.

4.1 Databaser

Klikk pa fanen Databaser. Fyll inn feltene for Servernavn og Databasenavn til den SQL-
serveren og databasen du gnsker a legge til. Skriv sa inn brukernavn og passord for
systemadministrator og klikk p& Test tilkobling og lagre.

Det vil na komme en linje i Registrerte databaser. Klikk pa Aktivere for & aktivere basen
i Opus Online Client.

—
© Opus Online Client 1.28.2.3 - x
Konfigurasjon Konfigurer databaser
Min konto Registrerte databaser
Databaser Navn: 1] Reg. online
P opus-pclopusiopus A9268bd3-4311-4406-b69-46¢4b06e8660  Stett
API-tilgangsrettigheter
Web
On | | n e‘l;j eneste Hvis databasen i listen er rad, betyr gt at den er registrert online, men at tilkoblingsinformasjonen til den ikke er lagret pé denne datamaskinen.
Hvis databasen fra denne md i imgsit legges inn pd nyTt.
Behandl For & gjere det kiikk Ny og skrivinn t for den databasen. Trykk derener p3 “Test tilkobling og lagre™
ehandle
Legg til/Endre database
Servernavn:
Databasenavn:
Brukemavn:
Passord:
=3
[ .
=
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4.2 Opprette underdomene
E-timeboken mé ha et underdomene for & kunne publiseres. Navnet p& underdomenet
er valgfritt, s& lenge navnet er ledig.
Underdomenet legges til vart domene f.eks.
"Ditt klinikknavn”.opusdentalonline.com
o Klikk pa Web og ga pa arkfanen Underdomene for a opprette et underdomene
e Angi det gnskede underdomene (klinikknavn anbefales)

e Klikk pa kontroller tilgjengelighet og Lagre (dersom angitt underdomene er
opptatt ma det oppgis et annet navn)

) Opus Online Client 1.28.2.3

X
Konfigurasjon Web konfigurasjoner
Min kont E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Min konto
’ Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Databaser .
Legg til underdomene
Sertifikat Angi underdomene opusdentalklinikken
API-tilgangsrettigheter
Web
Ditt registrerte underdomene
Onlinetjeneste
Behandle
) Opus Online Client 1.28.2.3 — X
Konfigurasjon Web konfigurasjoner
Min kont E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Min konto
’ Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Databaser

Legg til underdomene

Sertifikat Angi underdomene opusdentalklinikken Kontroller tilgjengelighet

APl-tilgangsrettigheter

Gratulerer, ditt underdomene er aktivert og lagret
Web

Ditt registrerte underdomene
opusdentalklinikken
Onlinetjeneste

Behandle

| eksempelet over vil adressen bli: opusdentalklinikken.opusdentalonline.com.
Denne linken benyttes for & komme til klinikkens bestillingsside.
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4.3 Starte Online tjenesten
1. Ga til Behandle og klikk Start onlinetjenesten.

© Opus Online Client 1.28.2.3 — X

Behandle onlinetjenesten

Konfigurasjon
Min konto Servicenavn Status
Tamlkamer OpusOnline 0504c95b-d7fb-43b3-98ac-c62f160947523 Tienesten stoppet/avinstallert
Sertifikat

APl-tilgangsrettigheter

Web

Onlinetjeneste

Behandle

2. Tjenesten tester konfigurasjonen i forkant og endrer alle tre statusene til grgnt

OK.
-O Opus Online Client 1.28.2.3 — X
Konfigurasjon Behandle onlinetjenesten
Min konto Servicenavn Status
Databaser OpuzOnline 0504c95b-d7fb-43b3-%985c-c62f16947523 Tjenesten kjgrer
Sertifikat

API-tilgangsrettigheter

Web
Tester far start
On‘lﬂegemeste Konfigurasjon oK
Behandle Data synkronisering oK

Backend server.. OK

Ytterligere innstillinger ma gjgres senere i bade Opus Online Clienten og i Opus. Se
instruksjon «Steg 2 -Innstillinger i Opus Online Client» og «Steg 3 - Innstillinger i Opus
Dental».
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Reinstallering eller flytting av Opus
Online Client til en ny maskin

NB! Opus Online Client sin tjeneste kan bare veere aktivert pd en maskin av gangen. Hvis dere
flytter programmet fra en server til en annen, MA dere stenge av/stoppe tjenesten i
programmet FOR dere starter den igjen pa en annen maskin.

OBS: Du ma ha Opus sertifikatet tilgjengelig.
OBS: Husk & ta kopi av config-filene fgr en evt avinstallering, for a fa med

informasjonen som er lagt inn i Opus Online Client.
OBS: Flyttes Opus databasen m& den deaktiveres og fiernes fra Opus Online Client, F@R man
stopper tjenesten og avinstallerer programvare.

1 Ta kopi av config-filene
1. Dette steget er viktig for a fa med innstillingene i Opus Online Client.
2. Lag en ny mappe og kall den for Backup. Flytt ITB.DesktopApplication.dll.config
og Opus.Online.OnlineBooking.Backend.Service.exe.config til mappen.

Backup * +
<« T™ [&] J » DennePCen > Windows-SSD(C) Programfiler (x86) > OpusDental » Opus Online Client > Backup
® ny Tl Sorter = Vis
A Hi O Nawn Endringsdato ¥ Type Starrelse
fiem
E Galleri |_'| ITB.DesktopApplication.dll.config 21.0 9:10 COMNFIG-fil 2kB
alleri

R |_'| Opus.Online.OnlineBooking. Backend. Service.exe.config 21.03.2024 08:10 CONFIG-fil 17 kB
~ @ OneDrive - Personal

3. Etter ny installasjon kopier filene tilbake til C:\Program Files
(x86)\OpusDental\Opus Online Client og erstatt filene fgr du starter Opus
Online Client.

2 Reinstallere
1. Installere Opus Online Client, folg punkt 1-5
2. Dersom du ikke har kopiert tilbake config filene. Ga til punkt 4.1.
a. Du kan nd dpne Opus Online Client.
b. Har du ikke kopiert filene og filene er borte fortsett videre pa steg 3.
3. Apne Opus Online Client
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4. Velg «Logg inn»

| © Opus Online Client 1.28.2.3 -

Velkommen

For a aktivere din onlinekonto, benytter du linken under. Aktiveringen foregar ved at du farst
velger et sikkert virksomhetssertifikat fra fil. Det er dette sertifikatet som kobles mot din konto
og som identifiserer deg nar du skal jobbe med din konto.

Etter at du har valgt ditt virksomhetssertifikat, skal du angi din unike kontongkkel som du har

fatt fra Opus. Nar du sender inn sertifikatet | kombinasjon med kontongkkelen vil du komme
direkte inn pa administasjonssiden i dette programmet. Du kan da begynne & arbeide med din
kento.

Dersom du allerede har en konto, skal du velge den andre linken under. Der skal du velge et
sertifikat som allerede r koblet til din konto. Nar dette er utfart, kan du administrere din
kento igjen.

OPUSDENTAL

5. Klikk pa bla igjennom knappen-for 4 bla deg frem til Opus sertifikatet. Legg
inn passord og klikk pa Legg til i listen.

Hent sertifikat fra fi

- Ci\Users\Administratar Desktog -
' \20210609_67beT 14480e4eb83Raf55alfad3el5e p

Passard:
6. Klikk pa Bruk.
Aktiver konto

Hent sertifikat ~ Velg sertifikat ~ Aktiver

Tilgjengelige sertifikater

CN=9612ca3bf/ad4a4c9553c1d1c1196cal
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7. Legg inn samme kontongkkel som ble brukt ved fgrstegangsinstallasjon og klikk
pa Aktiver.

Aktiver konto
Hent sertifikat Velg sertifikat  Aktiver

Angi kontongkkel:

Kontonakkel: f7307583-1490-428d -93c‘3—b9a0?§1c035‘.ed

8. Du er nalogget inn og kan legge inn innstillingene i Opus Online Client. Se
instruksjon «Steg 2 -Innstillinger i Opus Online Client»

Velkommen s3]

. . Du er innlogget og kan begynne & administerer
din konto.
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API tilgangsrettigheter

API-tilgangsrettigheter brukes dersom klinikken/regnskapet har en avtale med en av
vare samarbeidspartnere. Disse partnerne vil ha kommunikasjonen mellom databasen,
hos dere, og en webservice, hos partner, som kommuniserer over API.

For & aktivere den aktuelle partneren ma det signeres en avtale med Opus og
Partneren. Nar avtalen er godkjent kan man huke av partneren for & sette i gang
systemet. Se egen manual for neermere oppsett.

© Opus Online Client 1.28.2.3 - X

Behandle API tilganger

Konfigurasjon Det er mulig & kontrollere data tilgang per api i dette panelet, Som standard er tilgang ikke tillatt, men kan aktiveres ved 3 merke i
checkboksene under.

Min konto Mavn pé Kinikken Tannhelseforsikring Helse Norge Optin  Optin start oppdatering Fakturadato > Optin start oppda

Distriktstannklinikken i Lillevik

Databaser [m] a a ]
Sertifikat
Kjeveortoped Per Hansen o o o o
API-tilgangsrettigheter
| et Tannlege Hanne Wildahl g g g g
|
| Kjeveortoped Jenny Bue o o o o
| Onlinetjeneste B
irurg Anne Hansen a a a a
Behandle
=
=
OPUSDENTAL ]

Web konfigurasjon

1 Konfigurasjon - Web > Klinikker

Her legger du til klinikkene og behandlerne som skal kunne publisere tid til
e-timeboken.

1. Klikk p& Web og arkfanen Klinikker

2. Klikk pa menyen Velg database og velg din database

3. Klikk pa menyen Velg klinikk og velg klinikk/regnskap. Behandlere som tilhgrer

denne klinikken vises
4. Klikk pa Legg til for & aktivere e-timebok for den behandleren
5. Gjenta om det finnes flere klinikker og behandlere i databasen
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I'©) Opus Online Client 1.28.23

Web konfigurasjoner

Konfigurasjon
. E-pp SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Min konto - L i
Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Databaser

Sertifikat Velg datsbazs
(OpusE -

API-tilgangsrettigheter

Onlinetjeneste

Behandle

Konfigurer klinikker og behandlere

Valgte behandlere

Velg Idinikl
(Distriktstannklinikken i Lillevik - [E2liznie

Behandler

.
L

IS

Kristine Ruud

Distriktstannkdinikken i Lillevik

6. Behandlere som er lagt til vises pa hgyre side. Om behandlerne ikke vises under
"Valgte behandlere” s& vil de ikke kunne publisere tid til e-timeboken.
Sorter visningsrekkefglgen for behandlere og klinikker >> bruk pilene opp/ned

7.

pa hayre side av bade behandlere og klinikkene.
Klikk pa Lagre
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1.2 Gruppere regnskap
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Om man gnsker a gruppere klinikkene, kan man gjagre det i feltet Gruppe. Denne

funksjonen vil koble flere regnskap mot en knapp og sortere regnskapene under denne

grupperingen. Se eksem

I'©) Opus Online Client 1.28.23

Konfigurasjon
Min konto
Databaser
Sertifikat

API-tilgangsrettigheter

Web

Onlinetjeneste

Behandle

=) Behandling =) Behan

© «iinikk

Distriktstannklinikk i Lillevik

pelet under.

Web konfigurasjoner

E-post SMS

Klinikker Behandlere

Konfigurer klinikker og behandlere

Avansert

Underdomene

Velg database
(OpusE

Velg Idinikl
(Distriklstannklimkken i Lillevik

Behandler

Lise Negard

dlere D) Tid #hopplysninger

Velkommen skal du vasre her hos oss i Lillevik. Degi€ er en TEST. Vi fikser tenner og gjer dem flottere enn

noen gang :)

DK LILLEVIK

Alle klinikker: DK LILLEVIK

Sek etter ledig tid pa alle vre Klinikker i DK LILLEVIK

$enlmmsbnget 555, aslkndisadkn, HOKKSUN
Vare behandlere

Lise Negard
Tannlege

Distriktstannklinikken i Lillevik AS

Kjeveortoped Per Hansen

D $Iolgalen 34, OSLO
Vare behandlere

Per Hansen
Kjeveortoped

Andre klinikker

Tannlege Hanne Maren Wildahl

Sentrumsbygget 555, Oppgang ¢, HOKKSUND
Vare behandlere

Hanne Maren Wildahl
Tannlege

Ankomstregistrering

2 Bekreft

Helseskjema

Fleksibilitet Media

Valgte behandlere

Distriktstannkdlinikken i Lillevik

Lise Negard

Kieveortoped Per Hansen
——

Per Hansen

Tannlege Hanne Wildahl
oy =

Hanne Wildahl

Grupperer man bare noen klinikker vil de gvrige vises under Andre klinikker pa

bestillingssiden pa internett.
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2 Konfigurasjon - Web > Behandlere

Under arkfanen Behandlere kan du legge til bilde og tekst for hver enkelt behandler.
1. Klikk pa B for 3 legge til bilde og Ml for & fierne bildet
2. Legg til eventuell tekst for behandleren og klikk pa Lagre

I'©) Opus Online Client 1.28.2.3 -

|
Web konfigurasjoner

Konfigurasjon
| . E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Min konto . . )
Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Databaser . -
Legg til profilbilde og egen tekst for behandler
Sertifikat Velg database

OpusE d

API-tilgangsrettigheter

£
=

Web Distriktstannbinikken i Lillevik d
Onlinetjeneste Lise Negérd
Behandle Utdannet pa Universitetet
Sprak: Spansk, Tysk og Norsk
|
| Kristine Ruud
Jobbet pa DK Lillevik i 10 &r
Sprak: Engelsk og Norsk
* Maks starrelse per opplastede profilbilde er 25 MB
Tilbakestill Administrer behandlers samtykde
GDPR oppdateringer

Det er lagt til samtykke bekreftelse i portalen ved timeregistrering i E-timeboken. Hver
behandler ma ogsa selv samtykke til at evt. Profilbilde og tittel kan bli publisert. Dette
gjores ved a klikke pa knappen Administrer behandlers samtykke og hake av i Opus
Online Client.

| © Administrer persenlig samtykke for behandlere = O
MNavn pa behandler Navn pa klinikken Profil bilde Behandlerens tittel

; Lise Negard Distriktstannklinikken i Lillevik [] a
Kristine Ruud Distriktstannklinikken i Lillavik [] a

| Per Hansen Kjeveortoped Per Hansen O a

| Hanne Wildahl Tannlege Hanne Wildahl O a

Innstillingene gjar at behandlerens profil bilde og tittel ikke kan synes i portalen uten
behandlerens samtykke.
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3 Konfigurasjon - Web > Underdomene

3.1 Opprette underdomene
E-timeboken mé ha et underdomene for & kunne publiseres. Navnet p& underdomenet
er valgfritt, sa lenge navnet er ledig.
Underdomenet legges til vart domene f.eks.
"Ditt klinikknavn”.opusdentalonline.com
o Klikk pa Web og ga pa arkfanen Underdomene for a opprette et underdomene
e Angi det gnskede underdomene (klinikknavn anbefales)
e Klikk pa kontroller tilgjengelighet og Lagre (dersom angitt underdomene er
opptatt ma det oppgis et annet navn)

) Opus Online Client 1.28,2.3 — X

Web konfigurasjoner

Konfigurasjon
. E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Min konto - o
Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Databaser

Legq til underdomene

Sertifikat Angi underdomene opusdentalklinikken Kontroller tilgjengelighet]

APl-tilgangsrettigheter

Web
Ditt registrerte underdomene
) Opus Online Client 1.28.23 — X
- : Web konfigurasjoner
Konfigurasjon guray)
. E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema

Min konto o e .
Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media

Databaser

Legg til underdomene

Sertifikat Angi underdomens opusdentalklinikken Kontroller tilgjengelighet]

APl-tilgangsrettigheter
Gratulerer, ditt underdomene er aktivert og lagret

Web

Ditt registrerte underdomene

opusdentalklinikken

| eksempelet over vil adressen bli: opusdentalklinikken.opusdentalonline.com.
Denne linken benyttes for & komme til klinikkens bestillingsside.
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v (w] Opus Systemer AS Tidsbestillin

< > C

X e

23 opusdentalklinikken.opusdentalonline.com

opuscLouD O

@ «iinikk

= Behandling =N Tid

=) Behandlere

=) Personopplysninger

Underdomene kan endres i etterkant dersom det er gnskelig.

4 Konfigurasjon - Web > Fleksibilitet

= ] x

a |<® Gjest-jl

=) Bekreft

Klikk pa fanen Fleksibilitet for generelle innstillinger pa e-timeboken. Merk at
disse innstillingene kun er grunninnstillinger. For a fa e-timebok til & virke er det
flere oppsett som ma settes opp i Opus Dental. Se egen veiledning.

) Opus Online Client 1.28.2.3

| Konfigurasjon
Min konto
Databaser
| Sertifikat
| API-tilgangsrettigheter

| Web

Onlinetjeneste

! Behandle

OPUSDENTAL

Web konfigurasjoner

E-post SMS
Klinikker

Fleksible innstillinger

Generelle innstillinger

Visning av timeavtaler
Innlogging
SMS-logg inn

My timeavtale krever innlogging
[ Bestilling i helg
Bruk E-post/SMS-kode bekreftelse
[ Aktiver vedlikeheldsinstilling
Publiser p& "Opus Dental online"
O vis valg 'Alle behandlere’
O vis valg 'Alle klinikker'
(] Hoppe over bekreftelse

Registreringsinnstillinger

[ Adresse 1

[ Adresse 2

[ Postnummer
Meobilnummer
E-post

(] Kampanjekode

[ Pasientmerknad

Tilbakestill

Lagre

Behandlere

Avansert Ankomstregistre

Underdomene

rin Helseskjema
Fleksibilitet | Media

Registreringsrekkefalge -
[ Bruk kombinert visning
Steg 1
® Kiinikk
O Behandlere
O Behandiing
Steg 2
O Klinikk

® Beha ndling
Steg 3

O Behandlere

@ Time
Steg 4
O Kiinikk

® Behandlere
O Time

Endre registreringsinnstillinger

Ny timeavtale
Endre time
Avbestilling

Tillat endring av time uten forhandslagret
timeavtale

Tillat avbestilling uten forhandslagret
timeavtale

Registrer flyttning i journalen
Registrer avbestilling i journalen

Frist for endring av timeavtale

Timer fer avtaletidspunkt

Synkroniser ledige timer

méneder framover i tid
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4.1 Fleksible innstillinger > Generelle innstillinger

Visning av timeavtaler

Viser pasientens timeavtaler under logg inn pa bestillingssiden.

Innlogging «Logg inn» vises pa bestillingssiden og gir pasienten mulighet til 4 logge inn. Fungerer
kun hvis man ogsa setter en hake pa «SMS-logg inn»
SMS-logg inn Gir pasienten mulighet til & logge inn med en SMS-kode

Ny timeavtale krever innlogging

Krever innlogging for & kunne bestille ny timeavtale. Dette valget begrenser e-
timeboken til & kun veere tilgjengelig for eksisterende pasienter.

Bestilling i helg

Om man har publisert ledig tid lgrdag/sgndag, ma dette valget veere aktivert for at
tidene skal vises pa bestillingssiden.

Bruk E-post/SMS-kode bekreftelse

Pasienten far bekreftelseskode bade pa SMS og per e-post

Aktivere vedlikeholdsinstilling

Gjer web siden inaktiv/utilgjengelig nar du skal gjare vedlikehold pa siden eller andre
uforutsette ting, som krever at e-timeboken ma midlertidig stenges.

Publiser p& "Opus Dental Online”

Dette vil fjerne e-timeboken fra underdomenet, kan brukes for & hindre pasienter &
booke i underdomene nar klinikken bruker API-lgsning. Se egen veiledning

Vis valg "Alle behandlere”

Gir pasient mulighet til & sgke etter ledig tid pa alle tilgjengelige behandlere samtidig

Vis valg "Alle klinikker”

Gir pasient mulighet til & sgke etter ledig tid pa alle tilgjengelige klinikker samtidig

Hoppe over bekreftelse

Lar pasient bestille time uten E-post/SMS-bekreftelse.

4.2 Registreringsinnstillinger

Her velger man om pasienten skal oppgi adresse, postnummer, mobilnummer, e-post og evt.

kampanjekode ved bestilling.

Om en eksisterende pasient logger inn med SMS-kode og angir en annen adresse enn den som
er registrert i personalia i Opus Dental vil denne informasjonen automatisk bli oppdatert i Opus

Dental.
Adresse 1 Pasienten ma fylle ut sin adresse - lkke obligatorisk felt
Adresse 2 Pasienten kan fylle ut sin adresse - Ikke obligatorisk felt
Postnummer Pasienten ma fylle ut sitt postnummer - Ikke obligatorisk felt

Mobilnummer

Pasienten ma fylle ut sitt mobilnummer - obligatorisk felt

E-post

Pasienten ma fylle ut sin E-post adresse - obligatorisk felt

Kampanjekode

Aktiveres om man vil at kunden skal kunne oppgi en kampanjekode. Et ekstra
registreringsfelt kommer opp pa bestillingssiden der pasienten kan angi kampanjekoden. |
timeboken vises dette som en del av timebokteksten "CC: XXXX” - ikke obligatorisk felt

Pasientmerknad

Gir pasienten mulighet til & gi behandler/klinikk en beskjed ved bestilling - Ikke obligatorisk
felt

4.3 Registreringsrekkefglge
Her kan man bestemme hvilken rekkefglge bestillingsvalgene skal komme i nar pasienten

utfarer sin timebestilling. Dette kan endres nér som helst og her kan man prave seg litt frem for
a se hvilken rekkefglge som passer best for klinikken.
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4.4 Kombinert visning

opUSDENTAL O

Ved & aktivere Bruk kombinert visning vil det innebaere at behandling/behandler og
Tid/Personalia blir slatt sammen.

Bestillingsrekkefglgen vil veere fastlast til: Klinikk, Behandling & Behandler, Tid & Personalia,
Bekrefte.

Se eksempel nedenfor:

Registreringsrekkefalge

Bruk kombinert visning

O «inikk |

Behandling & Behandler Tid &

8]

1]

rsonalia Bekreft

Distriktstannklinikk i Lillevik

Velkommen skal du vaere her hos oss i Lillevik. Dette er en TEST. Vi fikser tenner og gjer dem flottere enn

noen gang -)

DK LILLEVIK

Alle Klinikker: DK LILLEVIK
Sk etier ledig tid pa alle vare klinikker i DK LILLEVIK

& Kinikk » @ Behandiing & Benandler Tid & Personalia

Velg en type behandling

Bleking ef en prosses bla bla bla

Bleking ‘

Forundersokelse ‘

Velg en behandler

Lise Negard

Tannlege N
Utdannelse UIO Sprak: Norsk, Spansk, Tysk og Finsk

Per Hansen
Kieveortoped

4.5 Endre registreringsinnstillinger

Ny timeavtale

Tillater nye timebestillinger pa underdomenet

Endre timeavtale

Tillater endring av eksisterende timeavtale

Avbestilling

Tillater avbestilling av bestilt time

Tillat endring av time uten
forhandslagret timeavtale

Gir pasienten mulighet til & endre timer registrert uten kategori (av klinikken)

Tillat avbestilling uten
forhandslagret timeavtale

Gir pasienten mulighet til & avbestille timer registrert uten kategori (av klinikken)

Registrer flytting i journalen

Flytting av time blir registrert i pasientens journal

Registrer avbestilling i journalen

Avbestilling blir registrert i pasientens journal

Frist for endring av timeavtalen. XX
Timer fra registrering av avtale

Dette valget begrenser slik at pasienten bare kan gjennomfgre avbestilling/flytting av
sin timeavtale x-antall timer far

Synkroniser ledige timer.
XX maneder fremover i tid

Henter alle prblokkeringer fra timeboken s& mange maneder frem i tid.
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5 Konfigurasjon - Web > Media

5.1 Generelle tekster
Her kan man legge til en egen overskrift og velkomsttekst som synes pa bestillingssiden.

Web konfigurasjoner

Konfigurasjon
Min konto Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media| E-post  SMS Avansert
Generelle tekster I Klinikk tekster ~ Media  Informasjon
Databaser L
Sertifikat Tekster
Owerskrift velkomsttekst
APlI-tilgangsrettigheter Velkommen il Distrikistannklinikk i Lilevik
Web WVelkomstiekst

Pa vare sider kan du na administrere dine timer sebv. Her kan du flytte timen dersom tiden ikke passer.
Bnsker du & bestille time utenom vanlig arlig sjekk kan det ogsa gjares her.

Onlinetjeneste
Pasient infoboks overskrift

Behandle
Utfylling av personopplysninger

Pasient infoboks tekst

Alle felter med * er obligatoriske og mé utfylles.
@nsker du a gi tannlegen mer informasjon om din situasjon kan dette skrives i beskjed.

All personinformasjon oppbevares skkert i henhold til GDPR.

E—

Pasientinfo tekst er den teksten som vises i den gule ruten|der pasienten fyller ut sine
personlige opplysninger. Hvis det ikke fylles inn en tekst hefr vil standardtekst vises.

& winikk » & Behandiing & Behandlere & Tid » @ Personopplysninger » ' Bekrgit

Personopplysninger Dine valg
# Distrikistannkiinikken i Lillevlk AS
Obligatoriske felt Sentrumsbygget 555
HOKKSUND
Fornavn *
11223344

’l A Lise Negard
Etternavn * £ Bleking
B Torsdag 17. februar 2022
13.30-13.45
® v

Fedselsnummer *

(DDMMAA-NNNNN) Utfylling av personopplysninger
Beskjed Alle felter med * er obligatoriske og ma
utfylles.
@nsker du & gi tannlegen mer
informasjon om din situasjon kan dette
skrives i beskjed.
Kontaktopplysninger All personinformasjon oppbevares
skkert i henhold til GDPR.
E-postadresse *
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5.2 Klinikk tekster

Standard klinikktekst vises i steg Behandling. Her kan man legge til tekst som vises nar

pasienten velger klinikk.

Dersom hver klinikk gnsker sin egen tekst, bruk Klinikkspesifikk tekst. Den vil komme

opp nar man har valgt det regnskapet.

Web konfigurasjoner

Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet | Media |E-post  SMS Avansert

Generelle tekster | Klinikk tekster Media  Informasjon

Standard klinikktekst

inikkens overskrift

Velkommen til Distriktstannklinikken i Lillevik

Velkommen til online timebestilling hos vire dyktige kjeveortopeder, tannleger og tannpleiere.

Klinikk spesifikkXekst

Velg klinikk

Kjeveortoped Per Hansen

Klinikkens overskrift

Klinikkens tekst

& «inikk » @ Behandling » ) Behandiere » () Tid » (2 PNsonopplysninger » (2 Bekreft @ «xinikk » @ Behanding » ) Behandiere » 1>

Velg en type behandling Velg en type behandling

Dine valg

id » @ Personopplysninger » @ Bekreft

Bleking Bleking

‘ & DKLILLEVIK

Forundersokelse Velkommen til online timebestiling hos Forundersokelse

vére dyktige kjeveortopeder, tannieger

‘ istri inil iLillevik {

og tannpleiere

Us-Recall

Recall

Recall

US-Recall
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# Kieveortoped Per Hansen
Storgaten 34
0sLo

Velkommen til Kjeveortoped
Per Hansen

Her kan du sefte deg opp pé ny tid
utover den planiagte
behandlingsplanen. Dersom du logger
in kan du administrere de tidene som
allerede er sat opp.
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5.3 Media

Her kan man endre fargepalett og legge til en egen logo som vises pa bestillingssidene.
Stgrrelsen pé filen som skal lastes opp kan ikke overskride 35 kb.

Web konfigurasjoner

Klinikker Behandlere Underdomens Fleksibilitet E—post SMS Avansert
Generelle tekster Klinikk tekster Informasjon

Media
Farge

|l 21776 i~
Logo

Maksimal starrelz= pa logoen er satt il
25000 bytes, Filer ste@rre enn dette kan ikke
laztes opp.

oPUSDENTAL O

oPUSDENTAL O)

¥ Kinikk » @ Behandiing & Behandler » (€) Tid & Personalia Bekrefte
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5.4 Informasjon
Disse tre feltene er koblet til Fleksibilitetsinnstillingene med samme navn. Her kan man legge
inn en egen tekst, som vil syntes pa bestillingssiden dersom dem er avhuket i
Fleksibiltetsinstillingene. Standardtekst vil synes om feltene star tomme.

Web konfigurasjoner

Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media E-post SMS  Avansert

Generelle tekster  Klinikk tekster Media Informasjon

Informasjon om timebestillingssiden

Hvis ny timebestilling er deaktivert

Hvis siden er nede for vedlikehold

Vi vedlikeholder siden var. Prav igjen om et gyeblikk, eller kontakt kiinikken pa telefon 66776040.

Hvis publisering til Opus Dental Online er deaktivert

OPUSDE TALO

Vi vedlikeholder siden var. Prev igjen om et gyeblikk, eller kontakt klinikken pa telefon 66776040.

Tjenesten gis av Opus Systemer AS

Standardtekst

oPUSDENTAL )

Portalen for timeregistrering er nede for vedlikehold. Vennligst prev igjen senere eller ta kontakt med
klinikken for mer informasjon
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6 Konfigurasjon - Web > E-post
Disse innstillingene brukes bare hvis man vil ha egne tekster. Gjgr man ingen endringer
her, sender Opus ut standardtekst.

| feltet "Avsender for E-post” kan man legge til den avsenderen som skal vises pé e-
postbekreftelsen. Denne sendes ut til pasienten nar de har bestilt -, endret - eller avbestilt
timen. | tekstfeltet kan man bruke Flettefelt, som automatisk henter informasjon og legger den
inn i mailen hver gang den brukes.

) Opus Online Client 1.28.2.3 —

- : Web konfigurasjoner
Konfigurasjon guras)
X Klinikke Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Min konto )
E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Databaser E-post tekster
o Du kan skeddersy informasjonstekstene som skal benyttes. Ved & sette inn markeringer i dine tekster kan du gi informasjon om
Sertifikat i
imeavtalen.
APlftflgangsrettigheter Klikk p& en markering for 3 legge inn tekst der du har markaren
Avsender for E-post

Ny bestilling Flytte time Avbestilling Flettefelt

Onli ne’[je neste [PATIENT_FIRST_NAME]

Emne

[PATIENT LAST_NAME]

Behandle [CLINIC_NAME]

[CLINIC_CITY]

[CLINIC_ADDRESS1]

[CLINIC_ADDRESS2]

[CLINIC_POSTALCODE]

[CLINIC_WORK]

[CLINIC_EMAIL]

[CLINICIAN_TITLE]

[CLINICIAN_NAME]

[TREATMENT_NAME]

[ send som HTML

[TREATMENT_DESCRIPTION]

[TIMESLOT_START YEAR]

[TIMESLOT_START_MONTH]

[TIMESLOT_START_DAY]

[TIMESLOT_START_HOUR]
[TIMESLOT_START_MINUTE]

OPUSDENTAL
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7 Konfigurasjon - Web > SMS

Under fanen SMS kan man legge til tekster for de SMS-bekreftelsene som sendes ut
automatisk.

Disse innstillingene brukes bare hvis man vil ha egne tekster. Gjgr man ingen endringer her,
sender Opus ut standardtekst.

Man kan bruke Flettefelt, som automatisk henter informasjon og legger den inn i sms tekstfeltet
hver gang den brukes. Se eksempel under for hvordan flettefeltene mé brukes.

) Opus Online Client 1.28.2.3 —

Web konfigurasjoner

Konfigurasjon
X Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Min konto )
E-post Avansert Ankomstregistrering Helseskjema
Databaser SMS-tekster
Sertifikat Du kan skeddersy informasjonstekstene som skal benyttes. Ved & sette inn
(Eny markeringer i dine tekster kan du gi informasjon em timeavtalen.
APlftilgangsrettigheter Klikk pa en markering for & legge inn tekst der du har markaren
SMS avsender navn [oa il LS
Web Ny bestilling Flytte time Avbestilling Flettefelt
Tekst [PATIENT_FIRST_NAME]
Hei [PATIENT_FIRST_NAME],
= = PATIENT_LAST_NAM
. . Du har bestilt [TREATMENT NAME] hes [CLINICIAN_NAME] den [ = = 2!
On | | ne’g eneste [TIMESLOT_START_DAY].[TIMESLOT_START_MONTHL.[TIMESLOT_START_YEAR] [CLINIC_NAME]
klokken [TIMESLOT_START_HOURJ:[TIMESLOT_START_MINUTE].
Behandle Velkommen til [CLINIC_NAME] [ELINICTETRY]
[CLINIC_ADDRESS1]
[CLINIC_ADDRESS2]
[CLINIC_POSTALCODE]
[CLINIC_WORK]

|

|

|

|

|

|

|

|

| [CLINIC_EMAIL]
| [CLINICIAN_TITLE]
|

|

|

|

|

|

|

|

|

Estimert lengde pa SMS: 129

[CLINICIAN_NAME]
[TREATMENT_NAME]
[TREATMENT_DESCRIPTION]
[TIMESLOT_START_YEAR]
[TIMESLOT_START_MONTH]
[TIMESLOT_START_DAY]
[TIMESLOT_START_HOUR]
[TIMESLOT_START_MINUTE]
[COMPANY]

OPUSDENTAL
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8 Konfigurasjon - Web > Avansert
Her kan du legge til innstillinger for & hente ut statistikk og analyse fra bestillingssiden

via et webanalyseverktay.
Opus Online Client gir mulighet til & legge inn script for dette gjgremalet, men vi
supporterer ikke hvordan man bruker selve webanalyseverktayet.

) Opus Online Client 1.28.2.3 — m] b
- : Web konfigurasjoner
Konfigurasjon guras)
X Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media

Min konto )
E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema

Databaser Script

Sertifikat Det er mulig 3 legge til script til din web side.
Eksempel pa script som kan tillegges, er analyse av besgkerens adferd pa siden

AP {flgangsrettigheter Har du ikke et analysevertay, s finnes det flere alternativer du kan velge som for eksempel Google Analytics, WebTrends Reinvigorate,

Web Plassering av skript tag: bOdy »~ D head

Onlinetjeneste

Behandle

i -

OPUSDENTAL
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9 Konfigurasjon - Web > Ankomstregistrerer
For & aktivere Ankomstregistrereren, trykk pa 'Pa'". Her er en lenke og en QR-kode som

kan settes opp i resepsjonen. Pasienten kan deretter skanne QR-koden eller skrive inn

lenken, logge seg pa og melde sin ankomst. | Opus Dental vil dette markeres med en
gul ramme i timeboken.

'O Opus Onine Cint 12823
Konfigurasjon
Min konto
Databaser
Sertifikat
API-tilgangsrettigheter

Web

Onlinetjeneste

Behandle

OPUSDENTAL

Web konfigurasjoner

Klinikker Behandlere
E-post SMS Avansert

@
QR kode

Underdomene Fleksibilitet

Ankomstregistrering Helseskjema

&

https://dklillevik.opusdentalonline.com/arrival-registration

Meldinger

Media

Velkommen!

Tiden er estimert og du vil bli ropt opp.

— Ingen zvizle funnet

Det finnes ingen timeavtaler i dag.

Personnummeret du har tastet inn finnes ikke registrert, eller 54 inneholder det feil.

Lagre Tilbakestill

Tekstene som vil vises pa pasientens mobiltelefon er pa bade norsk og engelsk og kan
redigeres her etter eget gnske. For engelske tekster, trykk pa knappen EN. Nar du har

gjort endringer, trykk 'Lagre'.

Knappen 'Save file' lagrer QR-koden som en bildefil. Denne kan deretter printes ut og

henges opp, for eksempel i resepsjonen.
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10 Konfigurasjon - Web > Helseskjema
For & aktivere elektronisk helseskjema, trykk p& "Pa”. Her er en lenke og en QR kode
som kan settes opp i resepsjonen eller sendes som en lenke via SMS til paminnelsen av
timen. Pasienten kan enten skanne QR koden eller trykke pa lenken i SMSen, logge seg
pa og sende elektronisk helseskjema som oppdateres automatisk i Opus Dental.

) Opus Online Client 1.28.2.3

Konfigurasjon Web konfigurasjoner
X Klinikker Behandlere Underdomene Fleksibilitet Media
Min konto
E-post SMS Avansert Ankomstregistrering Helseskjema

Databaser .
@
Sertifikat
OR kode
API-tilgangsrettigheter

https://dklillevik.opusdentalonline.com/health-declaration

Web

Onlinetjeneste

Behandle

OPUSDENTAL
Knappen 'Save file' lagrer QR-koden som en bildefil. Denne kan deretter printes ut og

henges opp, for eksempel i resepsjonen.
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Innstillinger i Opus Dental

Publiseringer til timebok gjgres ved & bruke «Preblokkeringer» for internett og
«Forhandslagrede timeavtaler». Husk at det ma gjgres visse grunninnstillinger i
programvaren Opus Online Client.

1 Registrere arbeidstid pa behandler

For & kunne publisere timer ma behandleren ha registrert Arbeidstid i sin timebok. For
a justere arbeidstid ga inn i timeboken og klikk pa knappen Arbeidstid for valgt
behandler - se bilde /2 E_E’E eller ga pa Verktgy > Oppsett - denne behandler >

Timebok > Arbeidstider.
Er arbeidstid allerede satt, kan du ga videre til punkt 2.2

For & registrere eller endre, start med & slette tidligere arbeidstid ved & hayreklikke pa
«blokken» og velg Slett. Du kan ogsa slette hele uken med knappen Fjern uke til venstre
[_Femuke ] Dette vil slette all arbeidstid den uken.

Registrer ny arbeidstid ved a venstre klikke der arbeidstiden skal starte og dra
musepekeren ned til tidspunktet du vil at den skal stoppe (eks. mandag til fredag k.
08:00 til 12:00 og 12:30 til 16:00). Nar du er forngyd med registrert arbeidstid pa en
uke kan denne repeteres fremover i tid med Repeter Uke knappen.
Repetisjon vil automatisk sta til 1, dersom du skal ha annenhver uke med forskjellig
arbeidstid velg 2. | feltet Begynn setter du startdato, dette vil normalt veere mandag i
valgt uke og trenger ikke gjgres noe med.

| Slutt etter settes antall forekomster (uker) fremover du gnsker & repetere, anbefaler
mellom 26 til 100 forekomster. Du kan evt. velge sluttdato nar du gnsker at arbeidstid
skal opphgre, velg maks to ar frem i tid. Trykk s& pa OK for & skrive over all fremtidig
arbeidstid med de nye innstillingene.

2 Lage preblokkering for E-timebok
For & distribuere ledig tid pa internett legger du preblokkering i timeboken der det
ligger ledig arbeidstid. Preblokkeringen ma vaere med funksjonen Internett avhuket i
Type.
Dersom du ikke har laget preblokkeringen gjares det p& Verktgy > Oppsett - alle
behandlere > Timebok > Preblokkeringer i timebok.
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@ Preblokkeringer i timebok — O X
Navn |E£imer
Kroneprep Tekst
Bleking
Alutt
Eimer |
Kode
Farge | [_]Azure v |
Gyldig for Tillat & omaa blokkering ved timereq.
(® Ressurser O Personlig ®Ja O Nei
T
ges ndard Behanding
- OTillst @ Ikke tillat
O Recall (] At 7 B
(O Administrasjon og mate || US/Rentgen []Fa
[] Profylakse mE:
() Belep % Konserverende % #2
O B ing > Bleking #3
Protetikk mE:
() Pasient [ | Endo L1#5
[ ] Perio (mE
(®) Internet [ ] Implantat Ll#7
[<] Tillat alle ombokninger V] Kinurgi [Jas
< ¥
[[] Vilkar for preblokkering skal opphere dager fer forekomst
= BERE

1. Klikk pa Ny-knappen for & opprette en ny preblokkering
Skriv inn Navn. * - Vi anbefaler & gi navn slik at det gar tydelig frem at det gjelder
for E-timebok.

3. Skriv eventuelt inn en kort beskrivende tekst i feltet Tekst.

4. Angi en Kode.

5. Velg Farge. * - Vi anbefaler at man velger en lys farge for at timeboken skal se
ryddig ut.

6. Marker at den skal veere Gyldig for: Ressurser*

7. Marker Ja i Tillat & omga blokkering ved timereg. *

8. | Behandling marker Tillat/Ikke tillat og marker behandling du gnsker &8 ha med
/ikke ha med. *

9. Marker Type: Internet og Tillat alle ombokninger *

10. Klikk Lagre og Lukk

“Felt det er krav for & fylle ut

Alternative innstillinger
e Preblokkeringen kan konfigureres slik at den opphgrer en eller flere dager far
forekomst. Hak av for «Vilkar for preblokkering skal opphare x dager far
forekomst». Dette fjerner preblokkeringen i timeboken og det vil da ikke veere
noe historikk. Anbefaler at man bruker funksjonen i Opus Online Client for &
hindre publisering av tid x antall timer for.

NB: For & synkronisere ledig tid pa internett MA man ogsa farst ha laget en
«Forhandslagret timeavtale» i Opus. Se neste side:
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3 Lage forhandslagrede timeavtaler for timebok

Forhandslagrede timeavtaler tilsvarer hvilken type behandling pasienten kan bestille pa
internett.

oPUSDENTAL O
[ Loag in 3

@ «inikk » @) Behandling » & Behandiere » ) Tid » (© Personopplysninger

Velg en type behandling

Dine valg

# Distrikistannkiinikien | Lillevik AS
Bleking Nye Vakasvei 64
Bleking 1000.- kr. HVALSTAD
66776040

Undersokelse
Undersokelse 500.- kr.

+— Ga tilbake

Tienesten gis av Opus Syslemer AS

Ga inn pa Verktagy > Oppsett - alle behandlere > Timebok > Forhandslagrede
timeavtaler

£ Forhandslagrede timeavtaler = X
Ul\;a;n " Navn: | Undersekel | Registreringsinformasjon
-Recal |—| Reg. av:
Forundersekelse Antall mi 2 e
Kortr. u aktivering Kategor for timeaviale: | [ USRentgen hd | %’mﬁ
Liming Pride: | |

Etterkontroll

Undersekelse

Recall 30 min

Prep Krone

Implartat

UndersgkelseKirurgi

LS puss og rens

Bleking

[ Brukifimebok [ Bruk i recall
[ Bruki E-fimebok  [7] Avbestill i E-timebok
[ Endre i E-timebok  Flytte maks dager: [0 |

Timeboktekst E-Timebokstekst

Innkallingskort

@ Nei OJa
[] Flytt neste recall

Undersakels Undersekelse 500.- kr.

Timeboktekster

Recall
Kompositt
Recall v
Toppfyliing ...
At

Endo

Rens

Kons

Preparering
Sementering
Kirurgi

us

Mistet fylling

Fri for annen beh.

Vis beh.tekster
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| dette eksempelet vil jeg at pasienten skal kunne bestille en time for Undersgkelse pa 30
minutter.

Klikk p& Ny for & lage en ny Forhandslagret timeavtale.

1.

A A

10.

Skriv inn Navn - Dette navnet vises i E-timeboken, i forhdndslagrede timer og under
Legg til ny timeavtale i timeboken.

Antall minutter - timens lengde.

Kategori for timeavtale MA angis

Angi eventuelt pride (ressursbestilling).

For at den skal bli tilgjengelig pd nett ma man huke av for Bruk i E-timebok. @nsker du
at pasienten skal kunne endre og avbestille haker du av her: Endre i E-timebok,
Avbestill i E-timebok.

| feltet Flytte maks dager: angir du hvor mange dager pasienten kan flytte timeavtalen
fremover eller tilbake i tid

Hvis du vil at den Forhdndslagrede timeavtalen skal kunne kobles mot Recall haker du
av for Bruk i recall ogsa.

Angi Timeboktekst - Denne teksten vil dukke opp pé timen i timeboken. Du kan hente
teksten i Timeboktekster ved & trykke pa gnsket tekst i bildet under.

Angi E-timeboktekst - Denne teksten vil dukke opp p& behandlingen i E-timeboken.
Dersom det skal skrives innkallingskort sett hake for Ja.

Om recall skal oppdateres hak av for Flytt neste recall.

Lagre og Lukk D EI Lukk

Alternative innstillinger

Angi pride (ressursbestilling) hvis klinikken bruker dette. Bruk de samme tegnene som i
timeboken
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4 Sette opp behandlerspesifikke innstillinger pa E-timeboken

Gé& inn pé Verktay > Oppsett - denne behandlere > Timebok > Timebok behandleroppsett

£} Timebok behandleroppsett - O x
Behandlerens farge: | [ Aqua ~ |
Ressurser
Recall
Min. ant. minutter mellom to recall: l:l
Maks. antall recallpasienter per dag:
Pride
/10001 Tannlege Lise Negard
+
* | D007 Tannlege Lise Negard ~
? | 0001 Tannlege Lise Negard ~
Innkallingskort
Bet il Ildi'llpé kalli k 1
“Avsatt tid” pa innkallingskort
Liskriftsdato pa innkallingskert
E-timer
Lengde p& E-timer minutter
Maks antall samtidige int. timeavtaler pa samme behandler:
Mzks antzll samtidige int. imeavtaler pa samme ressurs:

Arbeidstid
[] Arbeidstid koblet til behandler

1. Huk av pa Lengde pa E-timer og sett inn antall
minutter preblokkeringen skal vare. Vi anbefaler 480
minutter (8 timer), da dette gjor det lettere & administrere
preblokkeringen i timeboken.

2. Dersom behandleren jobber pa to eller flere ressurser
(stoler) samtidig sett antallet i Maks antall samtidige int.
timeavtaler p4 samme behander.

3. Dersom behandleren har flere pasienter inne samtidig
pa samme ressurs (stol) sett antallet pasienter i Maks antall
samtidige int. timeavtaler pd samme ressurs.

4. Pass pa at det ikke er avhuket for Arbeidstid koblet til

behandler. Den vil hindre synkroniseringen av de
preblokkerte tiden i timeboken til E-timeboken.
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5 Publisere tider

For & publisere tider i timeboken legger du inn preblokkeringen pa tiden du gnsker & legge ut i
E-timeboken.
1. G&itimeboken og pa gnsket behandler
2. Hayreklikk p& starttidspunktet pa preblokkering (dersom man har valgt
3. Velg Legg til preblokkering - velg den preblokkeringen du lagde tidligere (Steg 2).
4. Tid som markeres i timeboken kommer na til & vises som tilgjengelig tid for pasienten pa
bestillingssiden - se bilde under.

@
[ mandapr2022 ]
- mmoemeeces OPUSDENTAL
07 0
15
30
w
08 00 [Etimer E-timer
» & |kiinikk » @ Behanding & Behandier » ) Tid & Personalia
45 B
09 00
15
=] Velg en tid
£ 9 Dine valg
70 00
i 1al Kinikke
= April Uke 14 B G4l dato FaTE # Opus Dental Kiniken
3‘” Nys Vakasvel 64
45
EERLLE mandag firsdag onsdag torsdag fradag HVALSTAD
2 3 B § 7 8 BTTEOM0
2 Ql\eo "3@0 0 Undersakelss
200k e 08:00— 08:30
15
=0 0% 30 = 09.00
|45
L6 0900 = 09:30
15
30
5 0930 - 10:00
&0
15 10:00— 10:30
30
45
75 0 10:30 - 11:00
15
30 11:00 - 1930
45
6200 130 1200
15
30 E
5 1300 13:30

Dersom timeboken har en time der du gnsker a legge inn preblokkeringen, kan det ogsa

gjores fra Verktay > Oppsett - denne behandlere > Timebok > Arbeidstider
I I TN R ;i o sl recnskop behandlerener
I I,

tilknyttet

Vis arbeidstider for valgte behandlere som er
Dl knytiet il disse ressursene

F .

Legg til preblokkering Kroneprep
Bleking
Akutt

E-timebok US

Frifor annen beh | Skjemalegg avialer og preblokkeringer
Postit

Valgt behandler har oppsett inntil:
23.12.2022

E-timer

[ Behandlerinnsiillinger | [ Publiser il WEE |

Recall pa arbeidstider [R].
Uten hake registrerer du arbeidstid uten recall

[ Repeter uke ] [ Fiem uke ]

Sett pa haken for Skjemalegg avtaler og preblokkeringer, arbeidstiden vil «forsvinne» og
du vil fa mulighet til & preblokkere uten forstyrrelser av andre ting i timeboken.
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Preblokkeringene kan repeteres for a slippe & fare den samme tiden hver dag/hver uke.
For a repetere preblokkeringen hgyreklikker du pa preblokkeringen og velger Repeter.

JU £} Repeter - O bt
40
5 U Repetisjon
U U ~Timer | Repeter hver uke(r)
I Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag
20 Slett [ Fredag [ |lerdag [ ] Sendag
a0 _ = N _
40 Slett serie Periode
5 U T [ — Begynn (®) Slutt etter forekomster
09 00 | Repeter O St
10 |
20 [ [ ok J[ bt |
an

1. Repeter hver X uke(r) - Dersom denne skal repeteres hver uke behold 1. Skal
den repeteres annenhver uke skriv 2. Osv.

Hak av for de dagene du vil at den skal repeteres Man - Sgn.

Perdiode - Begynner alltid fgrste dagen i uken du har laget preblokkeringen.
Slutt etter - angi hvor mange dager den skal repeteres.

Sluttdato - Angi dato for gnsket slutt.

kWb

6 Fjerne publisert tid

For & fjerne publisert tid i E-timeboken g inn i timeboken og slett preblokkeringen. Det gjgr du
ved a hgyreklikk p& preblokkeringen, velg Slett eller Slett serie.

Slett serie vil fijerne repeterte preblokkeringer.

06 00 JETimer

2

BEsBsRBsesER

3

:ﬁ‘ep nﬁ‘e'g

|

BeeBssEag

For a slette preblokkering i timeboken, som dekkes av en time kan det ogsa gjgres fra
Verktay > Oppsett - denne behandlere > Timebok > Arbeidstider
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raozz” ] fre 8.apr 2022 1 Vis arbeidsiid for alle regnskcap behandleren er
i sor | swa NG

E-fimer. JE-Timer E-timer

I ‘Skjemalegg avtaler og preblokkeringer I

Valgt behandler har oppsett inntil:
21.07.2023

Slett

Slett serie
Repeter

(__Behandlerinnsiillinger | [ Publiser i1 WEB |

Recall pa arbeidstider [R].
Uten hake registrerer du arbeidstid uten recall

Fiemede uker (p.g.a. repetisjon av uker)

<P Q- 2}
2 s W@« 23.03.2022 1556, ul5u12 (2022-2023), bruker: har
o & <t 16.08.2021 15:20, ud451 (2021-2022), bruks

0112000 08FR 150457 D090 brscer hanne

Sett pa haken for Skjemalegg avtaler og preblokkeringer, da vil arbeidstiden forsvinne
og du vil fa mulighet til & slette preblokkeringene uten forstyrrelser av andre ting i
timeboken.

7 Avanserte innstillinger

Om man vil styre hvilke forhadndslagrede timeavtaler og preblokkeringer som skal vises
for ulike firma/behandlere sa finnes det mulighet til a lage «lister» pa dette.

7.1 Registreringslister
@nsker du at pasienter kun skal kunne booke enkelte behandlinger i E-timeboken pé
forskjellige behandlere, kan det differensieres i Registereringsliste — Forhandslagrede
timeavtaler.
Verktgy > Oppsett - Alle behandlere > Timebok > Registreringsliste - Forhandslagrede
timeavtaler
Registreringslister kan brukes til & filtrere og sortere de Forhdndslagrede timeavtalene
som skal vises ved a hayreklikk i timeboken. Dette kan brukes for eksempel hvis et
firma eller en behandler bare gnsker a se visse Forhandslagrede timeavtaler.
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ﬁ Registreringsliste - Forhandslagrede timeavtaler

Registreringsliste — Forhandslagrede timeavialer

Navn Lise
Mavn Eier Eier
e-tidbok Alle ';g:' Alle o

(_) Organisasjon

) Firma

. () Behandler
Her vises de

Forhandslagrede
timeavtalene som ikke inngar

Ikke valgt

Etterkontroll

[»]

-

Forundersekelse
Implantat

Kantr, u aktivering
Liming

Prep Krone

e

[«]

Recall 20 min
Undersakelsekirurgi
US puss og rens
LIS-Recall

For & legge til en - o X
Forhandslagret

timeavtale i

Registreringsliste

n klikk pa pil. Her vises de
Dobbel pil flytter Forhéndslagrede

timeavtalene som inngar i
Registreringslisten.

Valgt
Undersakelse
Bleking
_J Bruk pilene for
T < a sortere
rekkefglgen.
1

Merk tekst og
flytt opp/ned.

0] @ [x] 2| Cw

1. Klikk Ny for a lage en ny liste
Skriv inn Navn

3. Merk av under Eier; hvem som skal ha tilgang til listen > Organisasjon, Firma

eller Behandler

4. Merk og flytt de Forhandslagrede timeavtalene som skal legges til i
Registreringslisten og bruk pilene opp og ned for & sortere i rett rekkefglge
5. Klikk Lagre

For 4 aktivere listen se punkt 2.6.3
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7.2Preblokkeringslister

Preblokkering - Registreringsliste kan brukes til & filtrere og sortere de forhandslagrede

Preblokkeringene i timeboken, som skal vises ved a hayreklikk i timeboken og velge «Legg

til preblokkering». Dette kan brukes for eksempel hvis et firma eller en behandler bare

gnsker a se visse Forhandslagrede preblokkeringer. Funksjonen kan brukes hvis man er

mange behandlere som deler database og man gnsker a vise kun et utvalg av de

Forhandslagrede preblokkeringene. Listen kan ogséa brukes til & lage enkelte

behandlinger til forskjellige behandlere i E-timeboken. Dvs. At en preblokkering kan

lages med kun Undersgkelse, nar da behandleren preblokkerer i timeboken vil det kun

eksporteres tid med Undersgkelse.

Verktay > Oppsett — Alle behandlere > Timebok > Preblokkering - Registreringsliste.

£} Preblokkeringsliste - O
Preblokkeringsliste
Mavn Lises Preblokk
Mavn Eier Eier
Fri for annen be | Alle ":jl glle L
Lises Preblokk 0001 Tannlege | o o AT
() Firma
(®) Behandler 0001 Tannlege Lise Ne: ~
lkke valgt Valgt
Akutt E-timer
Bleking IE‘
E-timebok US
Fri for annen beh - T
Kroneprep
Postit ~— JL
0] @[] =

X

Firma

1. Klikk Ny for a lage en ny liste

2. Skrivinn Navn

3. Merk av under Eier; hvem som skal ha tilgang til listen > Organisasjon,
Behandler

4. Merk og flytt de Forhandslagrede preblokkeringene som skal legges til i
«Preblokkeringslisten» og bruk pilene opp og ned for a sortere i rett rekkefalge

5. Kilikk Lagre

For & aktivere listen se punkt 2.6.3
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7.3Innstillinger for Registeringslister og Preblokkeringslister
Innstillingene for hvilke Registeringslister og Preblokkeringslister som skal brukes, gjares

i Organisasjonsopplysninger, Firmaopplysninger eller Personalia (Privat).

e Registeringsliste: Her kobler du Registreringslisten du laget i Registreringsliste -

Forh&ndslagrede timeavtaler. Den vil nd kun vise de valgte behandlingene ved
hayreklikk i timebok og Legg til timeavtaler.

e Registeringsliste e-timebok: Her kobler du Registreringslisten du laget |
Registreringsliste — Forhandslagrede timeavtaler til E-timeboken. Det vil si at kun
de valgte forhandslagrede timeavtalen vil vises for pasient i E-timebok pa valgt

behandler.

e Preblokkeringsliste: Her kobler du preblokkeringslisten du laget i
Preblokkeringsliste. Den vil na kun vise de valgte preblokkeringene ved
hayreklikk i timebok og Legg til Preblokkering.

f—g Personalia - Behandler

Detaljer
Tittel: We—| Initialer: E
Fornavn Lise
Etternavn: Negard
Fadselsnummer: | 15| 02 [1956] 22222
Reset 0
HPR-nummer: I:l
Adresse
Adresse 1:
Adresse 2
Postnummer: Poststed:
Ke Ke .
[ Kommune avviker fra postnr.
Arbeid 857760 40 Mabil: I:l
E-post:
HER-ID. 123456
Slpes\alisu‘Avd

- O X

Reg dato Siste endring
09.10.2006 24032022

Status

Aktiv

Tannl Lise Negard <Distrikistannklinikken i Lillevik AS>

Prisliste: Hent prisliste fra {0}

Behandlingsliste: Hent behandlingsliste fra firma

Arbeider hos: Distriktstannklinikken i Lilevik AS

E-Resept brukernavn:
Registreringsliste Hent fra firma
Registreringsliste e-timebok | Lise ~ | [] Hent fra firma
Preblokkeringsliste Lizes Preblokk ~ | [] Hent fra firma
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7.4 Rettigheter til 3 distribuere timer i E-timeboken (preblokkeringer for internett)

Om man vil styre hvem av de ansatte pa klinikken som skal ha rettigheter til & kunne
legge ut preblokkeringer for timer sa kan man gjgre dette i Tilgangssystemet.

Du finner Tilgangssystemet under Verktay > Tilgangssystem > Rolleinnstillinger
Trykk pa knappen Tilgang.

Bla deg ned til kategori Timebok og funksjonen Preblock for internett.

Standard innstilling er at alle har rettighet til & legge inn Preblokkering for internett.

-Q Rolletilgang

Kategori Funksjon Tilgang Administrasjonssekretser Assistent Bruker Fagsjef Klinikksjef Resepsjonist Reseptutsteder SAjournalsperre Student Superbruker

Timebok Registrering Les C =2 =2 =2 =2 =3 C 2 =3 =2
Lag C [ [ C C [z C C |~ |~
Endre C v | C C 2 C C &z 2
Slett C [ [ C C [z C C [z [
Ressursinnstillinger Les C [+2 [ 4 [=# 3 C s 2 2
Registrer C [ [ C [ [z C [ |~ |~
Bkonomimadul Ja C v | C C C C 2 &z 2
Behandler - Arbeidstid Les [ [ [ | [ [z C [z [z [
Registrer C [+2 [ 4 = C C s 2 2
Administrer timebokvisning Egne C [ [~ |~ =i |~ C =3 |~ |~
Distrikt C v C C C C C 2 &z 2
Alle C [ C [z 2 [z C 2 [z 2
Tillat & dpne Ia [ [+2 [ 4 = 3 [ s 2 2
Ikke matt-registrering Ja 2 7 |~ |~ =3 |~ =3 2 |~ |~
Slett Ja v v | =3 | 2 & 2 &z 2
Flytt Ja [ [ 3 [~ [ [z [ 2 | [z
Preblokkering Les [ [ =3 =3 £ £ C [£ =3 =3
Registrer C [ =3 |~ [ |~3 C Lz |~ |~
Forhandslagrede timeavtaler Les C v = =3 | | C v | |
Registrer C v =3 2 | 2 C 2 &z 2
Dagens pas. Ja C [ =3 =3 [ £ C [ =3 =3
Venteliste Les C [+2 [ 4 [=# 3 C C 2 2
Registrer C [ [ C C |~ C C |~ |~
Recall Egne v v =3 2 | 2 & Z =3 |~
Alle [ [ [ [z 2 [z |3 [z Lz 2
Timebaktekster Egne C [+2 [ C C C C s 3 2
Alle C [ [~ C C C C =3 |~ |~
Innkallingskort Egne C v =3 C | 2 C 2 &z 2
Alle [ [z [ C [ [z C [z | |~

Preblock for Internett Ja

Mangler man rettigheten for Preblock for internett i timeboken vil valget veere inaktivt i
timeboken se bilde under:
Med rettigheter: Uten rettigheter:

&} Timebok - Timebok O} Tmebok -Timebok
man, 21 mar 2022 [ tr.22ma [ renttmarzoz [ oma]
u12 N LR L u12 TR I Y]
W;E. Legg til timeavtale > -}— mﬁém}—
30 Legg til preblokkering ¥ Kroneprep - 30 Legg til preblokkering > Kror!eprep —
45 Bleking — 45 l'i"lekmq :
09 00 Akutt — 09 00 -'-\|(.I..Itt |
15 E-timebok US — 15 E-timebok US |
30 Fri for annen beh - 30 Fri for annen beh |
45 Postit I~ 43 Postit —
- — 10 00 | E-timer I
10 00 I E-timer I =
15 "
& 45
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Bruk av E-timebok

Pasient gar inn pa bestillingssiden til klinikken, enten det er underdomene eller via API
pa nettsiden deres. Vi vil i dette eksempelet kun vise underdomenet.

Farste steg for pasienten er 8 komme seg inn pa underdomenet, dette ble valgt i punkt
3.3 1 Steg 2 - Installasjon Opus Online Client. Det vil vaere for eksempel:
«klinikknavn».opusdentalonline.com.

Dette kan linkes via en knapp pa hjemmesiden eller lignende lgsninger.

1 Bestille ny time
PS! Rekkefglgen pa valgene kan avvike fra eksempelet ift. de valgene som er gjort
under WEB i Opus Online Client.

1. Nar pasient har kommet til underdomenet vil steg 1 veere a velge klinikk/regnskap.

OPUSDENTAL

0 Klinikk Behandlere Behandling Tid Personopplysninger Bekreft

Velkommen til Distriktannklinikken i Lillevik

Her kan du booke deg ny tid eller administrere tidene dine selv. Slik kan du kan finne en tid som passer
deg best.

Distriktstannklinikken i Lillevik

Nye Vakasvei 64, HVALSTAD
Vare behandlers

Lise Negard
Tannlege

Tienesten gis av Opus Systemer AS

2. Steg 2 er & velge type behandling

OPUSDENTAL

& Kiinikk 9 Behandling Behandlere Tid Personopplysninger Bekreft

Velg en type behandling

Dine valg

[ #& Distrikistannklinikken i Lillevik
Bleking Nye Vakasvei 64
Bleking 1000,- kr HVALSTAD
22334455

Undersskelse 500,- kr

‘ Undersekelse ‘

— Ga filbake

Tienesten gis av Opus Systemer AS
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3. Velg gnsket behandler (her kan det ogsa velges Alle behandlere dersom pasient ikke
gnsker en spesifikk behandler, pasient vil da f& opp all ledig tid).
oPUsDENTAL O

& wiinikk & Benandiing © Benhandiere Tid Personopplysninger

Velg en behandler

Dina valg

A Distriktstannidingdoan | Lillevik AS

Lise Negard MNye Vakisvel 84
Tannlege HVALSTAD
86776040

O Undeérsokeise

— (33 tibake

Tienasten gis av Opus Systemer AS

4. Velg tiden som passer best

oPUSDENTAL O

& inikk » @ Behanding » @ Benandiere » ) Tia

Velg en tid e
il ke 14 G il data 5 # Distriktstanniindden | Lisavik AS
ot i ! My Vakhove 64
mandag firsdag ansdag torsdag frodag HVALSTAD
4 6 & 7 8 B6T76040

& Lie Negard

GB00-0830 0S8.00-0830 0QS00-0830 O0S00-0830 0800-0830 O Undersskatse

0E30 09.00 OB 30-0000 0F30-0900 0230-0000
§ 00 09.00- 09 30 0900-09.30 0900-09 30
09.30- 1000 0030-1000 O0D30-1000 09.30- 1000 06.30- 1000
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5. Legg inn personopplysninger, huk av for Jeg samtykker... og trykk pa Ga videre

oPUSDENTALO)

& Kinikic & Behandiing & Behandiere & Tid O Fersonopplysninger

Personopplysninger

Dine valg
& Dstrikistannidinikken | Lilevik AS
* Dbligatoriska foll Nye Vikhsvel 64
- HVALSTAD
Fornawn
GETTE040
Cla A Lise Negird
Ettarnawvn * 0 Uncersakeise
Nordmann B Torsdag 7. spnl 2022
© 800-830
Fodselsnummer *
NOEN2IT43
T Utiylling av persenopplysninger
Al feler med * er obligatoriske og md
ninge uttylies
@nsker du & gi tanalegen mer
E-postadresse ™ infermasion om dn sfuasion kan dette
sirives | beskjed
Dla@nordmann.no Al personinfrmasion cppbevares

idprt | henhold Bl GDPR.
Mebiitelefonnummer =

SGBATTEE
Jeg samtykker tl at mina personopplysninger biir benytiet av e-
timebokssystemeat for & handters timeavialer. Jeg samtykker ogsa il at mitt

mebilinummer og e-post blir benyttat for kommunikasjon angaends spesifikk
tid

Sl m

6. For de som har Bruk E-post/SMS-kode bekreftelse avhuket i Opus Online Client vil
pasient nd matte skrive inn en kode, som dem far p& henholdsvis e-post eller SMS,
for bekreftelsen for timen kommer.

opUsDENTAL O

Bestillingsbekreftelse

@ Skriv ut bekreftelse

[ Klinikk nawvn; Distriktstannklinikken i Lillevik AS
Adresse; Nye Vakasvel (4
Postnumme

Emeail: mailZopusdental com

@ Takk for din besiilling!
Du har bestilt time hos: Tannlege Lise Negdnd
Dato: 07042022
Tid: 0800 - 08 30

2nsker du & Syfie eller avbestila dn time kan du logge deg inn her eller ringe 66776040
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2 Endre- og avbestille time

For a endre og avbestille time ma dette aktiveres i Opus Online Client under WEB -
Fleksibilitet. Her ma ogsd SMS-logg inn veere avhuket. Dersom man gnsker a flytte,
endre eller slette timer som er laget av klinikken, ma man huke av for Tillat
endring/avbestilling for time uten forhandslagrede timeavtaler. Det gjgres under WEB
- Fleksibilitet.

| eksempelet under har klinikken satt opp en time uten forhandslagret timeavtale.

tor. 7.apr 2022 fre. B.apr 2022
sty Sl |

idia—

J
1

VA7FATFVAFF AT A

77

1. Pasient gar inn pa underdomenet og klikker pa Logg inn.

OPUSDENTAL

@ winikk » © Behandiere » ) Behandiing 73 Tid » (@ Personopplysninger » () Bekreft

Distriktstannklinikken i Lillevik

9 Nye Vakisvei 64, HVALSTAD
Vre behandlere

Lise Negard
Tannlege

Tienesten gis av Opus Systemer AS

2. Trykk p4 SMS

OPUSDENTAL

Logg inn til timebestilling

SMs ‘

« Ga tilbake

Tienesten gis av Opus Systemer AS
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3. Skriv inn Personopplysninger hak av for Samtykke og trykk p& Ga videre.

OPUSDENTAL

@ Fersonopplysninger Personopplysninger Bekreft

Personopplysninger

* Obligatoriske felt
Fomavn *
Ola

Etternavn *

Nordmann

Gateadresse 1*

Torggaten 11

Postnummer *

1396

Fedselsnummer *

08087011896

Jeg samtykker til at mine personopplysninger blir benyttet av e-
timebokssystemet for & handtere mine timeavtaler for valgt klinikk

Tieneslen gis av Opus Systemer AS

4. Se at telefonnummeret stemmer og trykk Ga videre.

OPUSDENTAL

v Personopplysninger e Personopplysninger Bekreft

Velg nummer for SMS innlogging

®3014

Tienesten gis av Opus Systemer AS

5. Pasient mottar pad en SMS med kode som skrives inn i feltet og deretter klikker
pa knappen Logg inn.

OPUSDENTAL

& Personopplysninger & Personopplysninger o Bekreft

Bekreftelse SMS
En kode er sendt til din mobil.

Angi kode
[

Hvis du ikke har mottatt noen kode (det kan ta et par minutter),

ber du kontakte din klinikk..

Tjenesten gis av Opus Systemer AS
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6. Pasienten kan na administrere sin egen time. Ved f.eks a trykke p& Endre tid.

OPUSDENTAL

Ola Nordmann (080870-11896) (KT [s RT3

© winikk 2 Behandlere 2 Behandling 2 Tid 2 Personopplysninger 2 Bekreft

Du har allerede bestilt tid hos oss

Klinikk Behandling Behandler Dato Tid Endre?
Distrikistannklinikken Uspesifisert Lise Negérd Torsdag 7. april Kl 9.00-9.30 m
i Lillevik 2022

Kansellere tid

Distriktstannklinikken i Lillevik

Nye Vakasvei 64, HVALSTAD
Vare behandlere

Lise Negard
Tannlege

Tjenesten gis av Opus Systemer AS

7. Na kan pasienten selv velge et nytt tidspunkt for timen.

OPUSDENTAL

Ola Nordmann (080870-11896) (L K=l NT14

@ Tia 2 Personopplysninger ) Bekreft
Velg en tid a—
- — Distrikistannklinikken i Lillevik
April Uke14 [ Gatil dato > # ;
MNye Vakasvei 64
mandag tirsdag onsdag torsdag fredag HVALSTAD
4 5 6 7 8 22334455

& Lise Negard

08.00-08.30 03.00-0830 © Uspesifisert

0830-09.00 03.30-09.00

09.30-10.00 09.00- 0330
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8. Etter 4 ha valgt timen vil Personopplysningene ligge ferdig utfylt. Dersom
pasient endrer opplysningene, vil det komme et spgrsmal neste gang pasient
apnes i Opus om det gnskes a endre der ogsa.

Huk av for samtykket og klikk p& Ga videre.

OPUSDENTAL

Ola Nordmann (080870-11396) (gL E=I+1s RT3

& Tia e Personopplysninger = Bekreft

Personopplysninger S

#& Distrikistannklinikken i Lillevik
* Obligatoriske felt Nye Vakésvei 64
Fomavn * HVALSTAD

22334455

U= A Lise Negard
Etternavn * € Uspesifisert
Nordmann [ Fredag 8. april 2022

@ 800-830

Fadselsnummer *

080870-11896

Om perscnopplysninger

De opplysningene du legger inn i
bestillingen vil bli lagret. \J har da
bestillers godkjenning pa a lagre denne

E-postadresse * informasjonen ved behov nar du
beseker var webside. Opplysningen

support@opusdental.com kommer fil  bearbeides og kontunierlig
oppdateres for 4 opprettholde god

Mobiltelefonnummer * kunde- og registerverdi.

99887766

Jeg samtykker til at mine personopplysninger blir benyttet av e-
timebokssystemet for & héndtere timeavtaler Jeg samtykker ogsa til at mitt
mobilnummer og e-post blir benyttet for kemmunikasjon angaende spesifikk

tid

Tieneslen gis av Opus Syslemer AS

9. Kontroller at det er riktig opplysninger og klikk pa Bekreft bestillingen

OPUSDENTAL

Ola Nordmann (080870-11896) (=T QT

& Tia & rersonopplysninger e Bekreft

Bekreft bestillingen

Du har valgt time hos Lise Negard kiokka 8.00-8.30 fredag den 8.
april p Distriktstannklinikken i Lillevik.

Navn: Ola Nordmann
Fedselsnummer: 080870-11896

Mobiltelefonnummer: 46448014
E-post: cim@opusdental.com

Beskjed

Adresse.

Bekreft bestillingen

Tienesten gis av Opus Systemer AS
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10.Det vil na komme en bekreftelse direkte i nettleser og pa SMS/e-post.

OPUSDENTAL

Ola Nordmann (080870-11896) {ERE-I1: N1

Bestillingsbekreftelse

& Skriv ut bekreftelse
[ Kiinikk navn: Distriktstannklinikken i Lillevik
Adresse: Mye Vakasvei 64
Postnummer og sted: 1395 HVALSTAD
Telefon: 22 33 44 55
Email:

(@ Takk for din bestilling!
Du har bestilt time hos: Tannlege Lise Negard
Dato: 08.04.2022
Tid: 08.00 - 08.30

@nsker du a fiytte eller avbestille din time kan du ringe 22 33 44 55
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