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Opus Online Client

Opus Online Client ar den programvara som hanterar synkroniseringen mellan er tidbok i
Opus och bokningssidan pa internet. Opus Online Client installeras pa en dator, vi
rekommenderar att installation gors pa Server/huvuddator da denna maskin alltid ar igang.
Har gors dven grundlaggande installningar for e-tidboken.

Installningar i Opus Dental

| Opus gér man installningar i sin tidbok for att publicera tider pa internet. Man skapar
preblockeringar for internet som laggs in pa de tider man vill att tidboken ska vara
bokningsbar online. Bokningsmallar anvands for att definiera den typ av bokning som
patienten ska kunna boka i e-tidboken t ex Undersdkning 30 min, Akutbesék 20 min

Hur bokar patienten tid?

Patienten kan via er bokningssida boka de tider ni gjort tillgangliga for internetbokning. Bade
nya och befintliga patienter kan boka nya tider utan e-legitimation och med e-legitimation kan
patienten dven omboka eller avboka sin tid (detta forutsatter att kliniken gjort instadllning som
stodjer detta).
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Installningar i Opus Dental for E-tidbok

Publicering till e-tidbok gors bl.a. genom att anvanda preblockeringar och bokningsmallar.
Observera att vissa grundinstallningar gors i programvaran Opus Online Client.

1. Schemalaggning

For att man ska kunna publicera e-tider maste behandlaren maste vara schemalagd i
tidboken. For att justera arbetstider ga in i tidbok och klicka pa knapp Arbetsschema for aktiv

behandlare Iang ned till vanster — se bild. 2 L

For att skapa eller justera, borja med att ta bort tidigare schemalaggning med hogerklick och
valj ta bort. Skapa sedan ny schemaldggning genom att vansterklicka dar passet skall borja och
dra muspekaren till tidpunkten da passet slutar. Nar en arbetsvecka ar skapad kan knappen
repetera arbetsvecka anvandas for att justera nastkommande arbetsveckor.

2. Skapa Preblock for e-tidbok

For att lagga ut tider pa internet sd anvander man sig i Opus Dental av en preblock med
installning "Internet". Man kan skapa en eller flera preblock beroende pa vilken behandling
som ska kunna bokas pa respektive preblock. Innan preblock for e-tidboken kan laggas in i
tidboken maste ett nytt preblock skapas som ar korrekt konfigurerad.

Verktyg > Installningar - Alla behandlare > Tidbok > Preblockering i tidboken

| detta exempel vill vi att bokningar med endast behandlingstyp “US/Rontgen” ska kunna
bokas - se bild.

£} Preblock [F=3 [ECH =X
Namn
At tid T
Rev us
Operation
Kod
Farg [ Chartreuse -
Giltig far Tilldt att man kringgar preblocken
@ Resurser () Personlig @ Ja () Nej
T
Y? S o (T ) Behandling
) Sta tion, et). N — = =
F ndard (for information, blockerar inget) © Tillét © Tillétej
() Rewision (accepterar endast rev. bokningar). et e
() Patientfri (Administration, mote, service m.m.) US/Rantgen o
) L Profylax O F
() Belopp (kraver viss intakt). | Konserverande Bl #
- - = - - (] Blekning [0 #
(") Behandling (begransar viss typ av behandling). [T Protetik B #
i 5 i i il|3 "] Endodorti 0 #
- P : | Parodertologi =
@) Internet (gor tiden tillganglig for enline bokning). [ Implartat O#
(] Kirurgi 0 #
« [ r

[] Villkor fér preblock ska upphéra dagar fore forekomst

ROREEN
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Klicka pa Ny for att skapa ett nytt preblock

Skrivin Namn for preblock ni vill skapa. Det vara bra att namnge preblock s att
det ar tydligt att den galler for e-tidbok

Skriv eventuellt in en kort beskrivande text i faltet Text

Valj Farg

Markera att den ska vara giltig for Resurser

Markera om det ska vara tillatet eller inte att kringga preblocken. Vi
rekommenderar att Ja valjs.

Markera typ Internet

Markera vilken behandling som ska kunna bokas pa preblocken. Viktigt: bocka forst
i Tilldt innan behandling valjs. Initialt rekommenderar vi att anvdanda en typ av
behandling men flera kan vljas.

Spara och stang

Alternativa installningar

Preblock kan konfigureras att upphora en eller flera dagar innan ankomst. Klicka i
Preblock upphor och fyll i antalet dagar.

Kod for att lagga upp preblock. Vi rekommenderas att inte anvanda kod.

. Skapa Bokningsmallar for e-tidbok

Bokningsmallarna motsvarar de bokningsbara tider som kommer att visas for

patienten pa internet — se bild

OPUSDENTAL \:‘ Logga in

& Kink » & Benandiare » ) Benandiing

Vilj typ av behandling

Dina val

# CpusTandiakama

Undersﬁkning Lundatandl&karna
LUND
046-190470

& Olle Chisson
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1. G4 in pa Verktyg > Installningar - Alla behandlare > Tidbok > Bokningsmallar
| detta exempel sa vill vi att patienten ska kunna boka en Undersékningstid pa 30
minuter och som ska kunna Ombokas och Avbokas

Q Bokningsmallar EI =] @
Namn Mamn: Undersékning Redgistreringsinformation
Feg av anv:
Annas Antal minuter: 30 Tz
Compositfylining mol ;

— Bokningskategori: [] US/Réntgen - Reg datumiAndr datum
Compositfylining pre 2014-03-14  [2014-12-10
Rev us bam i

= Amvand i tidbok [[] Anvénd i revision Amvvand i E-tidbok
Aleut us vark [7] Omboka i E-tidbok Avboka i E-tidbok
Jour pat Tidbokstext Kallelsekort
Prep krona v = : =
i Test tidbokstext @ Nej @ Ja
Cem krona Flytta nésta rev
Inlaggs byte
Us rev
Dep Tidbokstexter
US Fev pat At
LIS My pat Besvar
Dep+Puts/Pol Vark
Prep+avtr f bro QPG
Prep+avirf krona Apikaltg
Cem bro HS-Rig
Cem krona Test
Lagn Comp
Temp fylin
Rens
Ruotfylin
Rens+Rotfylin
Extr
Koll Sarakn
Spoln e Ex
Sut ut
@[] =

Klicka pa Ny for att skapa en ny bokningsmall
Skrivin Namn - detta namn ar det som visas for patienten nar de bokar tid via
bokningssidan.
Antal minuter - bokningens langd

5. Bokningskategori MASTE anges - denna maste matcha den/de
behandlingskategorier som ni angav i foregdende stycke 2.8. Matchar inte dessa
kommer inga bokningar att visas pa bokningsportalen

6. Klicka i Anvand i e-tidbok och om denna bokning ska ga att Omboka i E-tidbok eller
Avboka i E-tidbok Om man vill att bokningsmallen dven ska gélla for
bokningsmallar som kan kopplas till revision sa klickar man i Anvand i revision.

7. Ange Tidbokstext - har kan det vara bra att skriva nagot som informerar om att
denna bokning ar en e-tid. Denna text syns inte i bokningsportalen.

8. Spara och stang

Alternativa installningar

e Ange pride (resursbokning) ifall kliniken anvander sig av detta. Anges med samma
tecken som i tidboken.

e Om revision ska uppdateras klicka i Flytta nasta rev
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4. Publicera e-tider

4.1 Publicera e-tider
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For att publicera tider i e-tidbok ldgger du in ndgon av de preblocksmallarna som ni

skapat for internetbokning.

1. Gatill tidbok och valj behandlare

Hall ner héger musknapp och markera onskat intervall

2
3. Valj Lagg till preblock - valj det preblock som ni skapade tidigare (Steg 2.2)
4

Motsvarande tid som markeras i tidboken kommer da visas som bokningsbar for

patienten pa bokningssidan — se bild nedan

£F Tidbok - ITB
v5l ECTRNCTYE
03 Preblock g-|

tid

B

e e e e e

=
=]

=
==

4.2 Relaterad information

©) Personuppgifter

q Logga in

2 Bekrafta

Dina val

# CpusTandlakarna
Lundatandlakarna

@ Kiinik & Behandiare @ Behanding » @ Tid
Vilj en tid
December vecka 51 = Gatill datum <
mandag tisdag onsdag torsdag fredag
15 16 17 18 19

08:00 -
08:30

08:30-
09:00

09:00-
09:30

09:30-
10:00

10:00 -
10:30

10:30-
11:00

LUND
046-190470

& Clle Chisson

£¥ Undersdkning E-tid

e FOr att ta bort preblock i tidboken, hall ner CTRL och hogerklicka pa preblock och valj

Ta bort. Vid borttag av preblock férsvinner den bokningsbara tiden pa bokningssidan

e —
(A Oic [ oioz [ s [ Evae
08

8

=
=]

e N Y= IR

[Freblock ]

tid
Ta bort
Ta bort repetering
Repetera
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e Ifall ni eller patient bokar delar eller hela preblocket kommer den tiden férsvinna fran
bokningsportalen. Ex: Preblock skapade enligt Steg 3.2 pa 30 min syns som 30mins
block i bokningsportalen. Dvs bokar behandare en behandling pa 40min eller 50min sa
forsvinner tva 30min block ur bokningsportalen.

e Om ndgon avbokar eller ombokar en behandling som ligger pa en preblock kommer
tiden aterigen bli tillganglig pa bokningsportalen

e Information som kravs av kund for att gbra bokningar ar féljande:

Férnamn

Efternamn

Personnummer

Personnummer med bindestreck (AAAAMMDD-XXXX).

E-postadress

Mobiltelefonnummer

0O O O O O O

Ev adress uppgifter om installning for detta ar gjort i Online Client

e Bokingar som gors av patienter via bokningsportalen dyker upp direkt i Opus tidbok.
Bokningen foljer den mall ni byggt i Steg 3.2. De registreras av anvandare ITB — se bild

nedan.

x
Bokning —Registreringsinformation ——
Datum: |2u1 41211 v[ Flesurs: |ole 1 =l lF‘eg av any:

ITE
Vieeketky torsdag Behandiare: [001 Tandikare OleOhisson 7 | | Reg datuning: datum
Tid (= R EETIE= s [OrusT andiakams =] || [marz (208
Antal minuter: IBU —Falelsekott ———————————
Sk ndsta lediga tid ' Nej  Ja
Flutta nast
|—F'atient I_ Wtta nasta rev
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5. Preblocklistor och bokningsmallslistor

Om man vill kunna styra t ex vilka bokningsmallar och prebockar som ska visas for olika
foretag eller behandlare sa finns det mojlighet att skapa "listor" pa detta.

5.1 Bokningsmallslistor
Verktyg > Instéllningar - Alla behandlare > Tidbok > Bokningsmallslistor
Bokningsmallslistor kan anvandas for att filtrera och sortera bokningsmallar som ska visas vid
hogerklick i tidboken. T ex om ett visst foretag eller behandlare endast vill att vissa
bokningsmallar ska visas. Funktionen ar bra om man ar manga behandlare som delar databas
och dar man vill kunna goéra ett urval av de bokningsmallar som finns i databasen.
Listorna kan ocksa anvandas om man har funktionen e-tidbok och vill valja ut vilka
bokningsmallar som ska visas pa internet.

@ Bokningsmallslistar E@

Bokningsmallslista

Namn Opustand|dkarna
Marnn Agare i
. ’ Agare Fir att lagga il
Opustandlakarn | Alla 0l Alla bickririgsmall i istan Fir att sortera ordningen
Organisation Klicka pa il Har visas de pa bokringsmallamna,
Faretag Dubbelpil flttar bokningsmallar som matkera text ach klicka
Behandlare samtliga. ingd i listan. pé pil upp eler ner

Har vizas de

bokringsmallar som Akut us vark Rev us
INTE ing istan Cem krona E| Rev us barm
Compasitfylining mo Prep krona
Compasitfylining pre 3 T
Inlaggs byte
Jour pat

Undersdkning ny pat « l

BIC

1. Klicka pa Ny for att skapa en ny lista
Skrivin Namn
Markera Agare = for vilka listan ska vara tillgdnglig for, Alla, Organisation, Foretag eller
Behandlare

4. Markera och flytta de bokningsmallar som ska laggas till och sorteras i listan genom att
anvanda pilarna.

5. Klicka pa Spara
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5.2 Preblocklistor
Verktyg > Installningar - Alla behandlare > Tidbok > Preblocklistor
Preblocklistorna kan anvandas for att filtrera och sortera preblock som ska visas vid hogerklick
i tidboken. T ex om ett visst foretag eller behandlare endast vill att vissa preblock ska visas.
Funktionen ar bra om man ar manga behandlare som delar databas och dar man vill kunna
gora ett urval av de preblock som finns i databasen.

. 1

£} Preblocklistor BEEE

Preblocklista

Narmn Opustandlzkarna
MNamn }igare Ag
£ Fiir att l5qga til = -
Opustandikam| Al 9 Alla preblock st Kicka ngpﬁggggﬁznﬂdf"f‘gen
Crganisation pa piI.. Dubbelpil fiuttar matkera test och klicka
Faretag satiga pil upp eller rier
Behandlare

Har visas de

preblockar som Endodonti Alut tid
INTE ingar i listan Operation E‘ Rev us
Protetik
Undersékning med deb 3 T

D] @ [x] 2 [Com ]

1. Klicka pa Ny for att skapa en ny lista
Skrivin Namn

3. Markera Agare = for vilka listan ska vara tillganglig for, Alla, Organisation, Foretag eller
Behandlare

4. Markera och flytta de preblock som ska laggas till och sorteras i listan genom att
anvanda pilarna

5. Klicka pa Spara
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5.3 Instédllning Bokningsmallslistor/preblocklistor
Installningen for vilka bokningsmallslistor/preblocklistor som ska anvandas gor du antingen i
Organisationsinformationen, Foretagsinformationen eller pd en viss behandlares Registerkort.
e Bokningsmallslista &r de bokningsmallar som ska vara utvalda fér anvandning i Opus
e E-tidbok bokningsmallslist ar de bokningsmallar som ska visas for patient i e-tidbok

!—3 Faretag
On isati Ansvarig behandlare Reg_ datum
[Tandizkeranuppen | Lund -] ) (0001 Tandigkare Ol Osson -] w02
Detaljer Ekonomi Ovrigt |:| Anvand organisationens ekonomiska instdllningar
Foretagsnamn:  OpusTandlakama
Stat
Org.nr 516403-7163 e
Kontakt Altiv
Titel: Tandlakare Kortnamn: 00 ; .
Férnamn COlle Boknmallslista e Hamta fran
Efternamn Ohlsson E-tidbok Edider il & Hamta fran
boknmallslista q _
Ad Preblocklista Opustandizkama Ml [ Hamta fran
Adress 1: Lundatandlakama

6. Behorighet for vem som ska kunna lagga ut e-tider (preblock for

internet)

Om man vill kunna styra vem pa mottagningen som ska kunna lagga ut preblock for e-tider sa
kan man lagga in behdrighet for detta. Behdrighetsinstallningarna finns under Verktyg —
Behdrighetssystem. Behdrigheten finns under rubriken Tidbok och heter Preblock for internet.
Installningen ar som standard markerad sa att alla har behorighet att lagga in preblockeringar
for internet. Har man inte behérighet for att lagga in preblock for internet i tidboken blir
alternativet gramarkerat — se bild.

EVIETVH I—— ! I
20 [ Lagg till bokning v |
i Lagg till preblock 3 Albeut tid
13 00 Rev us
20 Opv.;ratiu:un
40 Preblock e-tid
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